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to  the  potential  difficulty  of  the  content;  specifically  that  disfluent  fonts  are  perceived  as  indicating 
greater task difficulty. A series of preliminary experiments was conducted  in a  Japanese high school  in 
order to determine if such effects can be found in second language learners. It was found that students 
do  indeed  use  the  font  lesson  materials  are  presented  in  as  a  guide  to  the  perceived  difficulty  or 
enjoyability of a task. Furthermore, these decisions are made within seconds of first seeing the material. 
The  potential  effects  of  disfluent  fonts  in  boosting  vocabulary  retention  were  also  investigated. 
However, while the results were inconclusive, it was determined that the students believed that such an 















Song  and  Schwarz  (2008)  investigated whether  purely  superficial  features  of  a  task,  such  as  the  font 
being used, had an impact on estimates of perceived required effort. 
 
Song and Schwarz  (2008) presented  students with a  recipe describing how  to prepare a  Japanese  roll. 














one  (Sweller & Chandler, 1994) and presenting materials  that are easy  to  read helps achieve  this aim, 
this  does  not  always  translate  into  successful  retention  or  recall  of material  at  a  later  date.  Rather, 






One  of  the  simplest ways  to  induce  disfluency  is  to  alter  the  font  of  the  target materials  (Alter  & 




In  the EFL  classroom,  it  is  common  for  teachers preparing materials  for  their  students  to use  various 
eye‐catching fonts  in order to make their materials more visually appealing to their students.  If effects 
similar to those  identified by Song and Schwarz  (2008) and Alter and Oppenheimer (2009) occur  in the 
language classroom, there is the possibility that teachers may actually be inadvertently sabotaging their 
own  efforts  via  their materials  design.  Alternatively,  if  the  effects  shown  by  Diemand‐Yauman  et  al. 
(2010) predominate, the use of eye‐catching fonts could serve to aid learning. 
 
This  article describes  a preliminary  investigation,  consisting of  four  experiments  inspired by  Song  and 






ability  ranging  from  elementary  to  intermediate  read  two  identical  passages  printed  in  a  fluent  font 









As  shown  in  Table  1,  the  students  indicated  that  the  passage  presented  in  the  fluent  font  appeared 
significantly  easier  to  read  than  the  passage  presented    in  the  disfluent  font  (Effect  size  (d)  1.06). 
However, this estimate of difficulty was not reflected in either the estimated reading time or the actual 
time taken to read the passages.  Indeed, the participants’ estimates for the reading time showed  little 
consistency  (ranging  from  30  to  900  seconds),  nor  much  relationship  to  their  actual  reading  times 















2.75  0.96  3.69*  0.80 
Estimated  Reading
Time (seconds) 
125.31  121.96  151.25  171.73 
Actual  Reading  Time
(seconds) 




Continuing  explorations  of  task  difficulty  estimation,  twenty‐seven  Japanese  high  school  students  (10 
females, 17 males; modal age 17 years) with an English ability ranging from elementary to intermediate 















English ability  ranging  from beginner  to upper elementary were  shown  three versions of a worksheet, 








The  students’  responses  were  given  extremely  rapidly  (modal  response  time  was  two  seconds), 
indicating that the students were using the presented fonts as cues rather than attempting to read the 











Most difficult  0 0 26 1 0.0001 
Easiest  9 18 0 0 0.0001 
Most fun  5 20 2 0 0.0001 
Easiest to read  17  7 3 0 0.0001 
 
The  students  clearly  indicated  that  they  felt  the disfluent  font  condition  to be  the most  difficult,  the 
Comic  Sans  font  condition  to be both  the easiest  and  the most  fun,  and  the  Times New Roman  font 







words selected by  their  regular  Japanese English  teacher. The words were presented  in either a  fluent 
(Times  New  Roman,  12  point)  condition,  or  in  one  of  three  disfluent  conditions:  a  disfluent  font 









On analysis  of the results, no significant   difference    in   word   recall  was   found   between   any of  the 
conditions  in  any  of  the  tests. Whether  this was  because  deep  processing  had  not  been  induced,  or 
whether  its effect  is diminished  in the  foreign  language classroom cannot be determined at this stage. 
After the trial had been conducted  it was discovered that the Japanese English teacher had unilaterally 
altered  the  experimental  protocol.  Instead  of  drawing  up  a  list  of  new words  for  the  students,  the 
teacher had  instead drawn up a  list of key vocabulary already known by the students and which would 
feature  in  their  end  of  year  test.  While  the  authors  admire  the  Japanese  English  teacher’s  zeal  to 
educate, and appreciate the lesson in the practicalities of conducting action research, this action created 










Test 1  7.6  7.9 6.1 6.4 0.195 
Test 2  5.0  5.9 4.0 4.6 0.510 
Test 3  5.5  5.8 4.6 5.8 0.505 
 
Regarding student preferences, which were analyzed via a chi‐squared test, the students showed a very 
definite  preference  (p=0.0003)  for  the  disfluent  conditions  (see  Table  4,  below).  This  preference was 
supported by  the  reasons given  for  their choices, with  the overwhelming majority  suggesting  that  the 
disfluent conditions, requiring their active involvement  in practice, was the best way to learn words. By 
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At  first  glance,  it  could  be  easy  to  conclude  that  these  experiments  have  discovered  nothing  more 







In Experiment Two,  students  indicated  that a worksheet with  a disfluent  title  appeared more difficult 
than one with a fluent title. 
 
In  experiment  Three,  students  demonstrated  that  their  perceptions  of  identical worksheets  could  be 
manipulated via changing the font used in the title. 
 
Finally,  in  Experiment  Four,  students  showed  that  they  recognized  greater  cognitive  processing  came 
from working with disfluent fonts, although this had no discernible impact on performance in this case. 
 
The  results  from  Experiments  One,  Two,  and  Three  clearly  indicate  that  students  use  the  font  that 
passages and activities are presented  in as situational cues to make  judgments as to the  likely difficulty 
of  those  tasks.  Furthermore,  these decisions  can be made  very quickly  (in only  a  few  seconds).  Even 
though  these  perceptions  of  difficulty  may  not  actually  impact  on  performance,  as  shown  in  the 
consistent reading times recorded in Experiment One, it is likely, as Song and Schwarz (2008) found, that 
increased  perceptions  of  difficulty  can  lead  to  a  decreased  motivation  to  undertake  a  task.  Since 
maintaining motivation  is an ever‐present  issue  in the  language classroom, and  improving motivation  is 
one of the primary reasons language teachers use various unusual fonts in order to make their materials 
visually appealing to students,  it  is  important  to be aware that the simple appearance of the materials 
can  have  an  impact  on  students’  perceptions  of  the  difficulty  of  the  task  and  their  subsequent 
willingness to undertake it. 
 
However, as Experiment Three demonstrated,  choosing  the  right  font  can help  to elicit more positive 
associations  with  a  task,  and  consequently  increase  students’  willingness  to  undertake  the  task. 
Furthermore, although the results were not able to support the existence of a deep processing effect in 
word recall, the students themselves appear to have a native belief that such effects exist. Since using a 
disfluent  condition has no  effect  on overall  recall of word  items, but  is popular with  the  students,  it 
seems  justifiable  in using  them more often. While  the  authors, unlike Diemand‐Yauman  et al.  (2010), 






fonts as situational cues to make rapid  initial  judgments as to the  likely difficulty or enjoyment  level of 
tasks. Since maintaining motivation is a key issue in the language classroom, it  is important to be aware 
that the appearance of materials can have a strong  impact on students’ perceptions of a task and their 
willingness  to  undertake  it.  The  authors  feel  justified  in  saying  that  teachers  should  be  aware  of  the 
situational  cues  that  the  fonts  they  use  can  have  and  aim  to  use  presentation  methods  that  elicit 
reduced perceptions of difficulty and enhanced student motivation. 
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